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I. IDENTIFICACIÓN DE LA ASIGNATURA 

ASIGNATURA:  Marketing Digital & Social Media 

TIPO:  Obligatoria 

PERIODO DE IMPARTICIÓN:    Primer semestre 

NÚMERO DE CRÉDITOS: 6,0 ECTS 

IDIOMA EN EL QUE SE IMPARTE:  Castellano 

CALENDARIOS Y HORARIOS: Ver en la web 

 

 

II. PROFESORADO 

PERSONAL DOCENTE:  Alejandro Urbina Martín de los Santos 

CORREO  ELECTRÓNICO:  a.urbinamartin@cedeu.es 

TUTORÍAS: Para consultar las tutorías póngase en contacto con el/la profesor/a 

TIEMPO ESTIMADO DE RESPUESTA AL ALUMO: 48 h (días lectivos) desde la recepción del correo electrónico 

 

 

III. PRESENTACIÓN 
En esta asignatura, los alumnos se sumergirán en el vasto mundo del Marketing Digital, la comunicación en línea y la 

Publicidad adaptada al entorno digital. Al concluir esta unidad académica, los estudiantes tendrán la capacidad para: 

1. Crear y supervisar un programa integral de marketing digital, adaptado a las características y comportamientos del 

consumidor moderno. 

2. Establecer y fortalecer la presencia de un producto o servicio en plataformas digitales y sociales. 

3. Idear y ejecutar estrategias de comunicación, así como la producción de contenido relevante para audiencias en 

línea. 

4. Mejorar la interacción y navegabilidad del usuario en plataformas web y móviles. 

5. Implementar campañas publicitarias en el entorno digital, incluyendo SEM, marketing de afiliados, marketing por 

correo electrónico, inbound marketing, entre otros. 

6. Aplicar técnicas avanzadas en la promoción online, ajustadas a metas y estrategias particulares. 

7. Planificar y administrar campañas en medios digitales, así como conocer las herramientas analíticas para monitorear 

su rendimiento. 

8. Maximizar el alcance y engagement en plataformas sociales, tanto con contenido orgánico como patrocinado, para 

fomentar una relación estrecha con el público. 

9. Esbozar y consolidar un plan estratégico de marketing en el ámbito online. 

 

 

IV. RESULTADOS DE APRENDIZAJE 
Conocimientos 

CON4  Reconocer las estrategias y técnicas avanzadas para el diseño de planes de marketing digital y la optimización 
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de canales de comunicación empresarial. 

Habilidades y destrezas 

HAB3  Diseñar y ejecutar estrategias de marketing digital efectivas, seleccionando canales y técnicas adecuadas a los 

objetivos de la organización. 

Competencias 

COM4  Integrar soluciones tecnológicas (IoT, Big Data, movilidad) en procesos empresariales, evaluando su viabilidad 

y optimizando la presencia digital de la organización. 

 

 

 

 

V. ACTIVIDADES FORMATIVAS 
 

TIPO CONTENIDO HORAS 
PRESENCIALIDA

D 

OBLIGATORIA 

A1P. Lección 

magistral 

Actividad formativa para la explicación de 

conceptos y teorías. Metodología expositiva donde 

se prioriza la acción del profesor, impartida de 

forma presencial en el aula. 

36 100% 

A2P. 

Actividades 

de 

aprendizaje 

sobre casos 

prácticos 

Actividad formativa que se orienta a la realización 

de informes, memorias, etc. y/o resolución de 

problemas bajo la supervisión y asesoramiento 

del profesor o tutor, de forma presencial. 

12 100% 

A4P. Tutorías Resolución de dudas y orientación sobre 

actividades formativas o de evaluación, de 

forma presencial en el horario de tutorías 

establecido. 

12 100% 

A5P. Trabajo 

autónomo 
Actividades formativas fuera del aula en las que el 

estudiante desarrolla su capacidad de aprendizaje 

autónomo a través de la realización de trabajos, 

búsquedas de recursos e información, estudio, 

etc. 

88 0% 

A6P. Pruebas 

de evaluación 
Actividad destinada a la realización de pruebas 

de evaluación para valorar la adquisición de las 

competencias en la materia por parte de los 

estudiantes. 

2 100% 

Total 150  

VI. METODOLOGÍAS DOCENTES 
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MD1. CLASE MAGISTRAL: Exposición por parte del profesor de los contenidos de cada unidad didáctica por medio de 

explicaciones y presentaciones, junto con indicaciones sobre fuentes de información y bibliografía. Las 

sesiones se impartirán de forma presencial en el aula. 

MD2. ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE SOBRE CASOS PRÁCTICOS: Selección y presentación de casos prácticos, 

problemas o situaciones con las que el alumno puede encontrarse en su práctica, para analizar diferentes 

aspectos a partir de la consulta de bibliografía especializada. Se desarrollarán de forma presencial en el aula, 

favoreciendo el trabajo en grupo y el debate. 
 

 

 

VII. SISTEMA DE EVALUACIÓN 

NOTA IMPORTANTE: 

No se podrá superar la asignatura en el caso de que la parte correspondiente a las actividades de 

evaluación (Prueba 1) o la parte correspondiente a la realización de la prueba escrita (Prueba 2) no estén 

aprobadas con una calificación final igual o superior a 5 puntos en una escala de 0 a 10. 

El alumno que no supere la Prueba 1 y/o 2 no podrá superar la asignatura en la evaluación ordinaria, 

obteniendo una calificación máxima de 4,0, independientemente de la nota obtenida en la prueba teórico- 

práctica. 

Para poder aprobar la asignatura el alumno debe superar obligatoriamente, con una calificación 

superior a 5,0, las pruebas 1 y 2 por separado, siempre y cuando la media de la asignatura sea superior a 

5,0. 

En el caso de que el alumno no supere la asignatura, la calificación obtenida en las pruebas 1 y 2 de la 

asignatura durante el curso en cualquier evaluación no se reservará para el curso siguiente. 

 

CRITERIOS APLICABLES A LA EVALUACIÓN 

ORDINARIA 

SISTEMA DE 

EVALUACIÓN 

CRITERIOS APLICABLES A LA 

EVALUACIÓN CONTINUA 
PON. PERIODO 

PRUEBA 1: ACUMULATIVA 

Examen final 

 

Liberatoria: puntuación 

mínima 5.0 (de 1 a 10). 

 

Reevaluable (podrá 

evaluarse en la 

convocatoria 

extraordinaria). 

 

50%  

 

Durante el curso o 

semestre 

 

PRUEBA 2: ACUMULATIVA 
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Resolución de actividades 

prácticas 

 

Liberatoria: puntuación 

mínima 5.0 (de 1 a 10). 

 

Reevaluable (podrá 

evaluarse en la 

convocatoria 

extraordinaria). 

 

50% 

 

Durante el curso o 

semestre 

 

 

CRITERIOS APLICABLES A LA EVALUACIÓN EXTRAORDINARIA 

SISTEMA DE 

EVALUACIÓN 

CRITERIOS APLICABLES A LA 

EVALUACIÓN CONTINUA 
PON. PERIODO 

PRUEBA 1: ACUMULATIVA 

Examen final Liberatoria: puntuación 

mínima 5.0 (de 1 a 10). 
No Reevaluable 50%  En la convocatoria 

extraordinaria 

PRUEBA 2: ACUMULATIVA 

Presentación de actividades 

prácticas 

Liberatoria: puntuación 

mínima 5.0 (de 1 a 10). 

 

No Reevaluable 

 

50% 

 

En la convocatoria 

extraordinaria 

 

 

Si tras la realización de la evaluación extraordinaria, el alumno no supera la media de 5,0 en todas las 

pruebas acumulativas liberatorias 1 y 2, la asignatura quedará finalmente como suspensa, calificada con 

el menor valor obtenido en las pruebas realizadas en las dos convocatorias 

 

 

VIII. TEMARIO 

1. Principios y Fundamentos de las Redes Sociales y el Marketing Digital. 

2. La comunicación digital, canales, estrategias y principales modelos de éxito. 

3. SEO, SEM, Afiliación, resellers, etc.; Marketing on-line, medición de impactos, contenidos, Plan de 

Medios, Social Branding, Cookies, reputación on-line, modelos y tendencias; Foros, Gamification, 

TV interactiva, etc.; Geolocalización, segmentación, 1-2-1, Big Data; Marketing viral; Mobile & IOT 

Marketing. 

4. Los Contenidos Digitales: Diseño, desarrollo y gestión, la experiencia del usuario. 

5. Diseño y creación del Plan de Marketing Digital y Social Media. 

 

 

IX. BIBLIOGRAFÍA 

BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 

MACÍA, F., SANTONJA, M. (2016). Marketing en redes sociales. Social Business, Anaya. 

CIBRIÁN, I. (2018). Marketing digital. ESIC. 
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HILL C., JONES G. (2014). Strategic Management. 

LLANO, J. C. M. (2016). La guía avanzada del community manager. Anaya Multimedia. 

OSTERWALDER A., PIGNEUR Y. (2010). Generación de modelos de negocio. Deusto. 

VV. AA. (2009). Claves del nuevo marketing. Gestión 2000. 

DE VICUÑA, J. M. S. (2017). El plan estratégico en la práctica. Esic Editorial. 

 

 

BIBLIOGRAFÍA RECOMENDADA 

ALONSO COTO, M. (2017). El plan de marketing digital. Prentice Hall. 

ROS, V. (2015). e-Branding. Netbiblo. 

NÚÑEZ, V. Los Concursos Online [Qué son, cómo se organizan, ejemplos y mejores prácticas]. 

NÚÑEZ, V. Los contenidos más efectivos en Instagram. 


